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FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ 

Vyplňte tento formulář a odešlete jej spolu se zbožím, které chcete vrátit. Lhůta 

pro vrácení zboží je 14 dnů. Informujte nás prosím na e-mail info@lantezo.cz o 

tom, že jste odeslala/odeslal zboží k vrácení, urychlí se tak vyřízení vrácení zboží.  

  

Jméno a příjmení: …………………………………………………………………………………………….. 

Adresa: ……………………………………………………………………………………………………………… 

Telefon, email: ………………………………………………………………………………………………….. 

Číslo objednávky: ……………………………………………………………………………………………… 

 

Žádám o vrácení zboží ve lhůtě 14 dnů od obdržení zásilky. Požaduji vrácení 

částky formou bankovního převodu na číslo účtu: 

………………………………………………………………………………………………………………………….. 

(Zde prosím uveďte číslo účtu. Lhůta pro připsání vrácené částky na bankovní účet zákazníka vyhrazena do 14 

dnů) 

 

Zboží k vrácení prosím zašlete na adresu: 

Bc. Markéta Filipiecová 

Mládí 1144/22 

736 01 Havířov 

 

Podmínky vrácení zboží: 

Veškeré zboží je možné vrátit do 14 dnů bez udání důvodů. Zboží musí být 

vráceno v původním stavu, včetně originálních visaček (pokud je zboží mělo), 

nesmí jevit známky opotřebení a používání. Zboží by mělo být zasláno 

v originálním obalu nebo musí být zabaleno v adekvátním obalu, aby během 

přepravy nedošlo k jeho poškození. 

Dne …………………………………………………… 

Podpis zákazníka ……………………………….. 


